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Um processo avaliativo que se desenvolve no 
interior de uma instituição educativa, 
protagonizado por ela mesma ou pelo Estado, se 
insere necessariamente num campo de significação 
muito mais amplo que o âmbito dessa instituição 

em causa. 

JOSÉ DIAS SOBRINHO (2002) 

 



 

1 APRESENTAÇÃO 

 

 A Comissão Própria de Avaliação [CPA] das Faculdades Integradas de Patos 

em Campina Grande/PB, a fim de cumprir com as ações de sua agenda de trabalho, 

organizada para ser cumprida ao longo do semestre letivo 2019.1, desenvolveu 

algumas atividades, todas analisadas e discutidas pela referida comissão e 

sistematizadas através de um Plano de Trabalho, que é parte deste documento, 

apresentado antes de sua efetivação à Direção Pedagógica da IES, como forma de 

subsidiar as atividades desenvolvidas nas coordenações de cursos de graduação 

desta IES, pois como destaca Juliá (2005), nenhum profissional da educação pode 

ficar à margem do que acontece em seu próprio sistema educacional, nem tampouco 

dos desafios que seguramente terá de enfrentar no futuro. Antecipar-se ao mesmo, 

participar de sua reorientação, influenciar - definitivamente - seu destino não é utopia, 

mas uma constatação que devemos renovar com o nosso fazer cotidiano. 

Portanto, foram priorizadas como medidas fundamentais a partir dessas ações 

as reuniões junto as coordenações de cursos; a efetividade do calendário de reuniões 

Ordinárias; a solicitação junto ao Diretor Geral de recursos que garantam a 

consolidação do processo de autoavaliação virtual e por último, a estreita relação com 

os demais órgãos da IES, como a Direção e Coordenação Acadêmica, a Coordenação 

dos Cursos, entre outros. 

Assim sendo, evidencia-se que quase todas as ações e medidas propostas pela 

CPA, foram apresentadas no Plano de Trabalho a fim de garantir ainda mais a 

melhoria da qualidade desses cursos de graduação no âmbito das Faculdades 

Integradas de Patos em Campina Grande.  

 

 

 

 

 

 



 

2 DESENVOLVIMENTO 

 

Tendo como base os pontos destacados no Plano de Trabalho da CPA, vale 

evidenciar que, de todos os pontos citados, o único que não foi alcançado foram as 

reuniões com os Estudantes e Setores Técnico-Administrativos, sendo identificado 

como uma ação extremamente necessária, porém que poderá ser realizada logo que 

forem coletados e analisados os dados do processo de autoavaliação 2019.1, ao 

longo de 2019.1, para posteriormente, serem discutidos com todos os atores 

envolvidos. 

Assim sendo, destaca-se que foram realizadas as reuniões com os 

Coordenadores e professores, para que pudessem refletir sobre as ações propostas 

pela CPA e se subsidiarem de informações inerentes ao processo de autoavaliação a 

fim de poder efetivá-las ao longo dos semestres como uma ação realizada pela CPA, 

para acompanhamento e aprimoramento das ações da IES.  

No que concerne ao processo de autoavaliação virtual não se fez necessário ir 

em busca do Diretor Geral, pois o Coordenador do Setor de Tecnologias da IES, 

prontamente atendeu a todas as solicitações realizadas. 

Todos os esforços da CPA ocorrerem no sentido de subsidiar os órgãos e 

coordenações da IES no que concernem as informações inerentes a CPA, bem como 

atualizar o acervo de informações via solicitação por meio de memorandos ou através 

das visitas in loco, principalmente, referentes à atualização do número de turmas, 

número de estudantes, disciplinas ofertadas, atualização de e-mails dos docentes, 

entre outras informações; bem como, a apresentação dos eixos e dimensões a serem 

analisados, discutidos e complementados conforme a necessidade dos cursos, pois 

os mesmos irão fazer parte do processo de autoavaliação dos cursos que ocorrerá ao 

longo de 2019.2, com base nos dados de 2019.2. De acordo com Frantz (apud 

RÖSLER e ORTIGARA, 2005, p. 94-95): 

Uma instituição de educação deve dialogar com saberes, pessoas e com o 

contexto social, criando experiências novas e diferentes, motivos de desafios 
que, superados, provocam debates e oferecem a inovação no ensino, 



 

redesenhando modelos, sistemas e novas bases de responsabilidade social 
[...]. 

 Nesse sentido, a fim de sistematizar e publicizar as ações desenvolvidas pela 

CPA, no semestre 2019.1, apresenta-se nesse relatório o Plano de Trabalho da 

Comissão e em seguida será apresentado em linhas gerais um panorama do roteiro 

das reuniões realizadas, tendo como base os relatos dos coordenadores e dos grupos 

gestores de cada curso, bem como, as informações institucionais repassadas pelos 

coordenadores de curso, como também o material discutido nessas visitas, as listas 

de frequência dos participantes por curso e em algumas situações um registro 

fotográfico.  

Apresentam-se por último como apêndices desse relatório os questionários a 

serem aplicados como instrumento de avaliação interna por cada curso de graduação, 

discutido pela Coordenação da CPA, em reunião no dia 17 de abril.  

Nessa reunião foi aberto o espaço para as colocações da Coordenadora da 

CPA, onde a mesma sugeriu que a avaliação interna realizada por cada curso, fosse 

aplicada junto aos professores e estudantes ambas no mesmo período, a fim de obter 

o suporte da CPA no que concernem ao processo de acompanhamento e divulgação 

dessa ação, para em seguida serem realizadas as assembleias para apresentação e 

discussão dos resultados, tendo como base os dados também da autoavaliação 

realizada pela CPA.   

 A seguir se apresenta as ações realizadas ao logo do semestre letivo 2019.1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Plano de Trabalho da 
Comissão Própria de Avaliação 

das FIP CG 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PATOS-PB  

2019.1 

 



 

1 INTRODUÇÃO 

 

 A Comissão Própria de Avaliação [CPA] das Faculdades Integradas de Patos 

em Campina Grande/PB, como forma de sistematizar as ações que serão realizadas 

a partir de 2019.1, apresenta neste Plano de Trabalho, as atividades que serão 

desenvolvidas ao longo do semestre letivo, pautadas em objetivos, estratégias e 

ações que serão definidas e deverão ser concretizadas de forma ética e consistente.  

Assim sendo, irá mobilizar os esforços dos membros da própria Comissão, da 

Direção Geral, dos Coordenadores de Cursos e de Programas, Professores e 

Estudantes dos Cursos de Bacharelado em Odontologia e Psicologia que, direto ou 

indiretamente, fazem parte desse processo avaliativo, uma vez que compõem as 

Faculdades Integradas de Patos em Campina Grande – PB, para que juntos, possam 

contribuir para execução de tais atividades. 

Portanto, logo no início do semestre letivo, faz-se necessário que este Plano 

de Trabalho seja oficializado junto a todos os setores dessa IES, para que, não só os 

membros da CPA, mas a coletividade acima citada, se comprometam em colaborar e 

contribuir para que as ações aqui evidenciadas sejam realizadas e alcançado o êxito 

que se espera no trabalho desenvolvido, para que a partir dele, outras ações possam 

ser aprimoradas e vivenciadas nesta IES. 

Segue as atividades que serão realizadas conforme o previsto e a propositura 

das ações da CPA das FIP CG para 2019.1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2 DESENVOLVIMENTO 

 

 O intuito dos membros da CPA das FIP/CG, com a propositura deste Plano de 

Trabalho, é oficializá-lo e colocar em prática, uma vez que o mesmo será desenvolvido 

ao longo do semestre 2019.1, onde os membros, como parte envolvida, serão 

conhecedores e vão estar conscientes de que, para além das ações aqui pontuadas, 

outras também serão executadas, no sentido de consolidar ainda mais as atividades 

dessa Comissão.  

Logo, em virtude da necessidade de unir esforços para realização de outras 

atividades mais urgentes, algumas se tornarão pontos de destaque tendo em vista a 

necessidade de atuação para sua concretude. Segue abaixo as ações que serão 

realizadas ao longo do semestre 2019.1:  

✓ Divulgação da CPA, no que se refere aos seus membros e ações a serem 

desenvolvidas junto a Direção Geral, Coordenadores, Professores e Estudantes; 

✓ Discussão sobre a necessidade e importância do desenvolvimento do processo 

de autoavaliação junto a Direção Geral, Coordenadores, Professores, Estudantes e 

também, junto ao Pessoal do Corpo Técnico-Administrativo, no que se refere a 

disponibilidade dos questionários de forma on-line, para alguns desses públicos, e de 

forma impressa para os Setores Técnico-Administrativos;  

✓ e para 2019.2, de posse dos resultados obtidos ao longo de 2019.1, quando for 

realizada a coleta, análise e discussão dos dados, realizar as assembleias para 

divulgação dos resultados junto a Direção Geral, Coordenações de Curso, de 

Programas Institucionais, Professores, Estudantes e Técnico-Administrativos, assim 

como outras ações.  

Mediante a definição desses pontos em destaque, se apresentam abaixo as 

atividades a serem realizadas ao longo do semestre 2019.1, que são de grande 

relevância para a IES, como forma de sistematizar, acompanhar e aprimorar o 

processo de Autoavaliação Institucional nesta IES. Quais sejam: 

 

 



 

  
PERÍODO 

PROPOSITURA DA CPA DAS 
FIP/CG PARA 2019.1 

 
OBJETIVOS 

 
ENVOLVIDO(s) 

F 
E 
V 
E 
R 
E 
I 
R 
O 

 
 
 
 
18/02 

 

 

*1ª Reunião Ordinária da CPA 
para apreciação, análise e 
discussão do Plano de 
Trabalho para 2019.1, como 
forma de identificar os 
possíveis ajustes e a(s) 
tomada(s) de decisão das 
ações a serem desenvolvidas.   

1) Analisar e discutir as 
ações aqui propostas, no 
sentido de mobilizar os 
membros da CPA das 
FIP/CG, para a realização 
das ações de forma coletiva, 
consistente e ética.  

 
 
 
 

Membros da CPA 
FIP/CG 

 
M 
A 
R 
Ç 
O 

 

 
 
 
 

20/03 

 
* Processo de sensibilização 
para a compreensão da 
necessidade e importância da 
CPA, junto aos Coordenadores 
e Professores. 

 

2) Mobilizar esforços a fim 
de convocar os Professores 
e Coordenadores de Curso 
para que compreendam a 
importância do processo de 
autoavaliação institucional, 
dando ênfase aos eixos e 
dimensões do SINAES. 

 
 
Membros da CPA 
Coordenadores de 

Cursos e 
Professores 

A 
B 
R 
I 
L 

 
 
17/04 

 

*2ª Reunião Ordinária da CPA 
para discussão dos 
Instrumentos de Autoavaliação 
e a forma que serão 
disponibilizados junto aos 
Coordenadores, Professores e 
Estudantes.  

3) Discutir sobre a 
organização dos 
questionários de 
autoavaliação levando-se 
em consideração os 05 
eixos e as 10 dimensões do 
SINAES. 

 
 
 

Membros da CPA 
FIP/CG 

 
 
 

M 
A 
I 
O 

 
 
 
 

22/05 

 
* Processo de sensibilização 
junto aos Estudantes dos 
Cursos de Odontologia e 
Psicologia no tocante a 
tomarem ciência da 
necessidade e importância da 
CPA. 

 

4) Convocar os Estudantes 
dos Cursos de Odontologia 
e Psicologia para 
participarem de uma 
discussão no sentido de 
compreenderem a 
importância do processo de 
autoavaliação institucional 
na IES. 

 
 
Membros da CPA/ 

Estudantes dos 
Cursos de 

Graduação das 
FIP/CG 

 

 
 

J 
U 
N 
H 
O 

 
 
 

06/06 

*3ª Reunião Ordinária da CPA, 
para autoavaliação das ações 
realizadas e propositura das 
ações para 2019.2. 

5) Fazer uma autoavaliação 
das ações realizadas em 
2019.1 e propor as ações 
para 2019.2. 

 
Membros da CPA 

FIP/CG 

 
 
 

20/06 
 
 
 
 

*Entrega do Relatório das 
Ações desenvolvidas pela CPA 
ao longo de 2019.1, a Direção 
Pedagógica das FIP CG. 

6) Apresentar a Direção 
Pedagógica das FIP CG o 
Relatório das ações 
desenvolvidas em 2019.1.  

 
 

Coordenação da 
CPA FIP/CG 



 

No sentido de que todos os membros da CPA das FIP/CG se empenhem e se 

envolvam nas ações aqui previstas, leva-se em consideração a união de todos para 

que tais ações se efetivem, como forma de inserir todos os públicos aqui evidenciados, 

uma vez que, o sentido e a necessidade da CPA só se efetiva se todos participarem 

e colaborarem para uma melhor organização das atividades da IES. 

Frente ao compromisso de todos os membros da CPA das FIP CG que se 

comprometeram a estar disponíveis para colaborarem em todas as ações, vale 

destacar que, ao longo de cada semestre, prima-se para que tantas outras ações que 

surgirem como necessidades da IES, a título de exemplo cita-se as intervenções nos 

Cursos, a vinda de Comissões do MEC, fruto da inserção de novos cursos, se 

consolidem como pautas de discussão da CPA, no sentido de aumentar o leque de 

possibilidades para todos os envolvidos, com destaque para os acadêmicos e a 

própria IES.  

É pertinente destacar que, todas essas ações e suas respectivas datas podem 

ser alteradas conforme a urgência, necessidade e disponibilidade dos atores 

atendidos. Portanto, desde fevereiro de 2019, que a CPA das FIP/CG, irá se 

comprometer a: 

(1) Agendar uma reunião a fim de analisar e discutir as propostas da CPA, bem como 

discutir este Plano de Trabalho para ser exequível ao longo do semestre 2019.1, a fim 

de envolver e mobilizar todos os membros da CPA, para que juntos, possam atender 

as necessidades e demandas oriundas da Equipe Gestora e demais Setores 

Institucionais das FIP/CG, e possam numa ação coletiva, se direcionar para o 

atendimento de um público maior e contribuir para divulgação das informações na IES. 

(2) Promover discussões envolvendo a Equipe Gestora, Professores e Estudantes 

como forma de conscientizá-los da importância da CPA para a IES. 

(3) Propor, analisar e discutir junto aos membros da CPA, os modelos de 

questionários de autoavaliação para coleta de dados na realização do processo de 

autoavaliação institucional a ser desenvolvido ao longo de 2019.2, com base nos 

dados de 2019.1. 

 



 

(4) Mobilizar esforços no sentido de conscientizar os Estudantes dos Cursos de 

Odontologia e Psicologia para compreenderem a necessidade e importância da CPA, 

como instância colegiada, que dá destaque as demandas oriundas de todos os atores 

envolvidos na IES, assim como da sociedade em geral, por meio do seu 

representante, de acordo com os dados apresentados no processo de autoavaliação 

institucional. 

(5) Convocar os membros da CPA para uma Reunião Ordinária, no sentido de 

discutirmos o que foi realizado ao longo do semestre letivo 2019.1 e quais as ações a 

serem realizadas ao longo de 2019.2. 

(6) Apresentar o Relatório das ações desenvolvidas ao longo do semestre letivo 

2019.1 a Direção Pedagógica da IES, a fim de serem publicizadas as ações 

desenvolvidas e se torne de conhecimento de todos os envolvidos. 

Assim sendo, como forma de firmar e atuar a partir das ações desenvolvidas 

aqui neste Plano de Trabalho, serão explorados ao longo de 2019, as ações que se 

voltam para os Eixos 1 e 2, que são norteados pelas seguintes dimensões: 

 

 

EIXO 1

Planejamento e Avaliação Institucional

DIMENSÃO 08

EIXO 2

Desenvolvimento Institucional

DIMENSÃO 01 E 03



 

 Como as FIP de CG, inicia suas ações didático-pedagógicas neste semestre 

letivo 2019.1, no sentido de alcançar mérito nas ações aqui propostas, se dá ênfase 

que, compete a CPA, mobilizar esforços no sentido de consolidar suas ações e a 

posteriori apresentá-las nos relatórios oficiais, sempre primando em identificar quais 

são as melhorias que já vem sendo realizadas e o que ainda falta, para a partir das 

críticas e sugestões, buscar meios de oficializar e divulga-las junto aos mais diversos 

setores da IES e fora dela. 

 

3 CONCLUSÃO   

 

 Ao evidenciar essa Proposta de Trabalho, tem-se a consciência de que, 

enquanto membros da CPA das FIP/CG, tantas outras ações estarão ocorrendo em 

paralelo e poderão surgir, seja por solicitação imediata dos órgãos internos, seja por 

necessidade do MEC/Inep. Portanto, espera-se que haja envolvimento, empenho e 

dedicação não só por parte de seus membros, como de todos os atores sociais 

envolvidos nessa IES, para que as ações propostas nesse Plano de Trabalho se 

consolidem e contribuam para a efetivação de práticas educativas e didático-

pedagógicas pautadas em ações crítico-reflexivas no sentido de que todos possam 

trilhar por caminhos seguros, pautados no compromisso e na responsabilidade com o 

outro e consigo mesmo. 
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 Aos dezoito dias do mês de fevereiro de dois mil e dezenove, as 10h na sede 

das FIP CG, a Comissão Própria de Avaliação esteve reunida para apresentação pela 

Coordenadora, do Plano de Trabalho, a ser aprovado, a fim de ser desenvolvido ao 

longo do semestre 2019.1. Estiveram presentes a Profa. Karla Maria Simões Meira, 

como Representante dos Docentes; Aldacyra Rogéria Alves de Assis, como 

Representante dos Setores Técnico-Administrativos e Joéliton Silva de Araújo, como 

Representante dos Discentes. A Representante da Mantenedora, Márcia Cleide 

Gomes de Morais Fernandes e o Representante da Sociedade Civil Organizada não 

puderam participar, alegando compromissos pessoais. Nessa reunião, antes da 

realização da leitura do Plano de Trabalho, a Coordenadora da CPA justificou o motivo 

da permanência da reunião na referida data, tendo em vista a ausência de dois 

membros, pois nessa oportunidade deveriam aprovar o Plano de Trabalho como forma 

de dá início as ações. Logo, mediante essa aprovação, já foram sugeridas algumas 

ações pela Representante dos Professores, como uma maior divulgação da CPA na 

IES, por meio de banners, cartazes e no próprio site da IES. Em relação a 

Representante dos Técnico-Administrativos e o Representante dos Estudantes, 

ambos apenas se comprometeram a participar de todas as ações e colaborar no que 

for necessário. Assumindo o compromisso de manter um diálogo permanente com 

todos os membros, foi sugerido pela Coordenadora, a criação de um grupo no 

WhatsApp, a fim de agilizar a comunicação se comprometendo a enviar todos os 

documentos que forem necessários para o aprimoramento das ações do grupo gestor 

e também se colocou à disposição para qualquer informação em relação a CPA. Sem 

ter mais o que apresentar e discutir, as 10h40min foi dada por encerrada essa 

Reunião.  

 

Campina Grande/PB, 18 de fevereiro de 2019.  

 

1ª REUNIÃO ORDINÁRIA DA CPA FIP CG EM 2019.1 



 

 

 

 

 

 

 Aos vinte dias do mês de março de dois mil e dezenove, as 9h no auditório das 

FIP CG, a Comissão Própria de Avaliação esteve reunida com os Coordenadores e 

Professores dos Cursos de Odontologia e Psicologia para apresentação das ações da 

CPA, como também do que rege as suas atribuições, como: cumprimento das 

normativas legais do MEC, execução das ações pautadas nos Eixos e Dimensões do 

SINAES, colaboração de todos da IES para efetivação do seu trabalho, assim como a 

importância de alinhar as ações da CPA e dos Cursos com o que está previsto no PDI 

da IES. Nessa oportunidade, ao ser facultada a palavra, a Diretora Administrativa, 

Profa. Paula Vanessa, já se colocou à disposição para colaborar, mostrando muito 

interesse em aprimorar a comunicação e o diálogo com os membros da CPA, 

propondo um encontro junto aos Estudantes. Os demais participantes da reunião, 

apenas concordaram com a exposição da Direção Administrativa, mostrando-se todos 

aptos a colaborar no que for necessário sem, no entanto, acrescentar algo mais. Em 

virtude de alguns professores terem que se ausentar para ministrar aulas, sem ter 

mais o que discutir, as 10h30min foi dada por encerrada essa Reunião. 

 

 

Campina Grande/PB, 20 de março de 2019.  

 

 

 

 

 

 

 

ENCONTRO DA CPA FIP CG COM OS 

COORDENADORES DE CURSOS E PROFESSORES 



 

 

 

 

 

 Aos dezessete dias do mês de abril de dois mil e dezenove, as 8h na sala da 

CPA das FIP CG, a Comissão Própria de Avaliação esteve reunida para apresentação 

pela Coordenadora, dos modelos de questionários a serem utilizados na elaboração 

do instrumento de autoavaliação institucional das FIP CG. Após os modelos 

apresentados, que já se encontravam no Projeto da CPA, não foram identificados 

nenhuma questão de extrema importância, que já não tinham sido contempladas. 

Portanto, todos foram aprovados para serem colocados à disposição para o 

preenchimento via Studus, junto aos Professores e Estudantes. Nessa ocasião, a 

Profa. Karla Maria Simões Meira, como Representante dos Docentes, assumiu o 

compromisso de digitar as questões e melhor organizá-los, para em seguida enviar 

por e-mail para Coordenadora. Como também já estava pronto o questionário a ser 

aplicado junto aos Setores Técnico-Administrativos, sua Representante, Aldacyra 

Rogéria Alves de Assis, destacou a necessidade de aplicação a posteriori, contando 

com a colaboração de Joéliton Silva de Araújo, como Representante dos Discentes. 

Após essas discussões a Representante da Mantenedora, Márcia Cleide Gomes de 

Morais Fernandes, solicitou a palavra para reforçar a necessidade dos instrumentos 

avaliativos estarem prontos para não haver comprometimento no prazo de coleta de 

dados, sendo reforçado também pelo Representante da Sociedade Civil Organizada, 

seu Joselino Alves Dantas. Sem ter mais o que apresentar e discutir, as 10h foi dada 

por encerrada essa Reunião.  

 

 

 

Campina Grande/PB, 17 de maio de 2019.  

 

 

2ª REUNIÃO ORDINÁRIA DA CPA FIP CG EM 2019.1 



 

 

 

 

 Aos seis dias do mês de junho de dois mil e dezenove, as 10h na sala da CPA 

das FIP CG, os membros da Comissão Própria de Avaliação estiveram reunidos para 

uma autoavaliação das ações realizadas conforme o previsto no Plano de Trabalho. 

Nessa oportunidade, a Coordenadora iniciou agradecendo o empenho de todos e 

pontuou a necessidade de que sejam traçadas mais ações de forma coletiva para dá 

ênfase ao que está previsto no Regimento da CPA. A Profa. Karla Maria Simões Meira, 

como Representante dos Docentes, solicitou a palavra, destacando que já havia feito 

algumas intervenções nas suas aulas no Curso de Odontologia para dá ênfase a 

participação e importância dos Estudantes no processo de autoavaliação institucional, 

inclusive justificando que em 2019.2 a CPA estará mais próxima dos mesmos. Joéliton 

Silva de Araújo, como Representante dos Discentes após a fala da Profa. Karla, 

concordou e se colocou à disposição para caso a mesma queira, também irá subsidiá-

la passando nas salas de aula para reforçar essa participação. A Representante dos 

Técnico-Administrativos, Aldacyra Rogéria Alves de Assis, sugeriu que, como o 

número de Colaboradores é pequeno, que seja colocando para um outro momento a 

participação deles no processo de autoavaliação, pois em conversa com seus pares, 

muitos ainda se sentem inseguros para avaliar a IES. Após essa fala de Rogéria, a 

Representante da Mantenedora, Márcia Cleide Gomes de Morais Fernandes, solicitou 

a palavra para dá ênfase a colaboração deles e a Coordenadora da CPA enfatizou a 

importância de serem trabalhados todos os pontos avaliados e retirada as dúvidas 

como forma de tranquiliza-los. O Representante da Sociedade Civil Organizada, seu 

Joselino Alves Dantas, se pronunciou destacando que tudo estava se encaminhado e 

que ao final tudo daria certo, pois confiava muito no trabalho da Comissão. Sem ter 

mais o que apresentar e discutir, a Coordenadora da CPA retomou a sua fala inicial 

para agradecer o empenho de todos e as 11h15min foi dada por encerrada essa 

Reunião.  

Campina Grande/PB, 06 de junho de 2019.  

3ª REUNIÃO ORDINÁRIA DA CPA FIP CG EM 2019.1 



 

3 CONCLUSÃO 

 

 Um processo de autoavaliação pautado na ética e no compromisso de todos, 

gera resultados promissores, pois os envolvidos passam a colaborar e compreender 

que tão importante quanto preencher um questionário é participar das decisões e do 

crescimento da IES como um todo. Logo, se destaca o empenho de todos os atores 

que colaboraram nesse processo no sentido de que, as ações aqui definidas, ao final 

obtivessem êxito. 
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